Chargement de photos par SMS

Alliance
Swiss

Pass”

Chargement de photos par SMS.

Ci-dessous, une bréve illustration des SMS et des écrans de téléchargement de photos par

SMS.

1. SMS

Chére cliente, cher client,

Veuillez télécharger la photo d’identité pour
votre SwissPass a I'aide du lien ci-dessous.
Nous vous invitons a le faire dans les

72 heures.
https://www-int.swisspass.ch/sms-upload-
photo?uuid=f6d399e7-a2ac-44dd-8bdb-
43ff5096d108&lang=de

Chére cliente, cher client,

Merci de télécharger la photo pour votre
SwissPass sous 48 heures a 'aide du lien
ci-dessous.
https://www-int.swisspass.ch/sms-upload-
photo?uuid=f6d399e7-a2ac-44dd-8bdb-
43ff5096d108&lang=de

Invitation
e SMS avec lien

Rappel
e SMS avec lien
e Ce lien est envoyé 24 heures aprés
l'invitation, a condition qu'aucune
photo n'ait été téléchargée a l'aide
de ce lien.
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2. Ecran 1
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personne indiquee:
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Vérification du client
¢ Numéro de client et nom sont indiqués

e NPA et date de naissance doivent étre
complétés

En cas d'erreur de saisie du NPA et/ou de
la date de naissance, un message d'erreur
apparait.
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3. Ecran 2

Alliance

Swiss
Pass*

— 0

Consignes pour votre photo

CODSIQHE‘S pour la photo:

» Placez-vous devant un mur clair et de
couleur unie.
@ « Tenez votre smartphone en position
verticale.
» Fixez I'objectif.
» Assurez-vous que |'éclairage soit régulier
(pas d’'ombres sur le visage).

Consignes pour la photo
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4. Ecran 3

Poursuivre avec "Sélectionner / prendre une

_Q photo" pour choisir la photo (prendre une
photo ou sélectionner une photo dans la

galerie/médiathéque)

Veuillez sélectionner une photo dans la
galerie ou en prendre une a I'aide de
I'appareil photo de votre smartphone.

—N

&

Sélectionner/prendre une photo

@ Vous pouvez envoyer une photo au format
JPG ou JPEG (max. 6 Mo).
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5. Ecran 3a
1418 B W NE . 80%m Sélection:
¢ Prendre und photo
<& Bild auswahlen Fertig e Sélectionner une photo dans la
galerie/bibliothéque de photos du
smartphone
Cette représentation varie selon le
smartphone
=]
1 @) <
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6. Ecran 3b
Vérifier la photo sélectionnée et confirmer la
4® qualité requise en cochant les cases.
Avec "Recommencer”, il est possible de
Vérifiez votre photo sélectionner une autre photo

Veuillez vérifier et confirmer la qualité de votre photo:

O Votre visage apparait-il entiérement sur la photo?
U Léclairage est-il suffisant et sans ombres?
O Larriére-plan est-il clair et de couleur unie?

O Vos yeux sont-ils bien visibles?

crom e
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7. Ecran 3c
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Veuillez vérifier et confirmer la gualité de votre photo:

Votre visage apparait-il entierement sur la photo?
L'éclairage est-il suffisant et sans ombres?
Larriére-plan est-il clair et de couleur unie?

Vos yeux sont-ils bien visibles?

Dés que toutes les cases sont cochées, la
photo peut étre téléchargée en cliquant sur
"Envoyer la photo".

Avec "Recommencer”, il est possible de
sélectionner une autre photo
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8. Ecran 4
Confirmation de la réussite du
—@ téléchargement ou message d'erreur

Le téléchargement de la photo est terminé

et la photo a été transmise a SBB

Fotoscanning pour la validation.

© Nous avons regu votre photo et

VOUS en remercions

Continuer sur swisspass.ch
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