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Aujourd’hui des enfants se font
o véhiculer pour leurs
o déplacements de

loisirs.
[ ] ®




L'objectif est de proposer aux
enfants scolarisés une
alternative simple et sécurisée
pour se rendre a la musique, a
I'entrainement de football, a la
gym, a la piscine ou encore a
I'UAPE.

Grace a ce service, les familles
pourront alléger
considérablement leur quotidien.

P




La solution ScolaCar+
Une solution simple pour réserver un bus a la demande.

Ce service expérimental se base sur un systeme de bus a la demande, entierement numérique, qui regroupe les
enfants selon leur destination. Les déplacements vers ou depuis les centres de loisirs peuvent étre facilement

réservés et réglés avec son smartphone via une application digitale dédiée.

Application PubliCar

Vous pouvez effectuer votre premiére réservation en quelques étapes sur
™ I"application PubliCar. Nous vous fournissons un guide étape par étape pour installer
.-
o - I'application.
7’ //
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Enfant se trouvant dans
la scolarité obligatoire.

Notre objectif est de remplacer les trajets
effectues par les vehicules motorisées
individuels.

Les trajets de moins de 1.5 kilometres (a
pied / a vélo) ou disposant d'une bonne
connexion de transport public ne sont
pas Visés.
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Une alternative fiable pour les

Un U“dHSPOI’t novateur veut activités extra-scolaires,

soulager les parents taxis .
Morcradi, maISooo

Samuel
Rapelli

a profité
du «tax|
londonien»
de CarPostal

_ « Est-ce que les parents et enfants apprécient ce service et

J i Worcon, est-ce qu'ils vont l'utiliser ?

» Est-ce qu’un service a la demande digitalisee est
approprié pour le transport des enfants ?

 Est-ce que les parents sont prét a payer pour ce service ?

» Est-ce qu'il est possible de réduire le nombre de vehicules
sur la route ?

SIO1L. «]'al réserve tous les tra )Ll

CarPostal teste Véronique H orin est une maman l“ je pouvais. Nous avons
un service de onquise. Ses enfants, Lorenzo Juatre enfants 1] 10, 8, ("' IH‘
Jul) tte, ont été les premiers a “ » qui ont tous ctivités di

véhicules A la embi ILIU er 2 bord du ScolaCar+, 1€ srentes: le tennis l(l i, 1a pis

demande dans affrété Je 16 avr |‘ ar CarPo: “| cine, le l;l no, la I lllrt . Nous
Le concept? Proposer un trans- S€ronsi8trajetsd emaine

le No.rd, YaUdOIs'. port i e l mener Inutile de dire que cette nouvelle

destiné a conduire |, ;. urs activités ex. Offre nous change a ve. Comme

les enfants vers trascolaires, 2 bord d'un v hl jle e travaille au tennis de Va

leurs différentes aux allures « 1‘erml ondonien,  leyres-sous Montagny, je sais qll("

Quand Phabitante de Vil- je ne suis pas la seule dans cetre
activités. lars-Burquin a découvert le 1]\ er situation.»
présentant ce proj (||l te du gé A Fiez, en ce Tedi aprés

David Genillard rantjaune, elle a sauté sur l'occa- Midi, Jessic F\‘llL"‘ et ses en



Le test

Du 16 avril au 27 juin 2024, les mardis et jeudis en fin de journée ainsi que les

Durée du test mercredis apres-midi et les fins de journee.

D’Yverdon-les-Bains a Fontanezier, en passant par Grandson et les communes

Zone desservie avoisinantes, soit un territoire d'environ 50 km?, pour un dénivelé de 500m.

Une course unique pour CHF 3.- par personne et par trajet.

Tarif du service Un carnet de 6 courses pour la somme de CHF 15.-.

Véhicules et

| 2 véhicules et 2 chauffeurs opérationnels.
personne
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D&s le mois davril 2024, aller 4 son entralnement, 4 son cours de musique,
de danse, ou encore & 'UAPE n"aura jamais &té aussi facile pour les enfants
de moins de 12 ans dans la région de Grandson !

Le service de bus & la demande qui facilite la vie
des enfants, et des parents |

En complément des transports public existants, CarPostal vous
propose de tester son nouveau service d'accompagnement dédié
aux activités extra-scolaires des enfants jusqu’a 12 ans.

Avec ScolaCar+, réservez votre trajet & la demande | A mi-chemin
entre le CarPostal et le taxi, ce nouveau service de bus vous permet
d'opter pour une prise en charge & I'heure souhaitée, & I'arrét le plus
proche de votre domicile ou de "activité. Il suffit de sélectionner vos lieux
de préférences lors de la réservation de la course.

[ course Découvrez notre service et
CHF 3~ es réservez en quelques clics !
_ /G cours iy o
HF 15 . Visitez notre site internet pour en apprendre
ratuite davantage sur notre nouveau service et sur
prgmléf“: i;l:iei scol++ comment réserver vos courses.
avec

G

e Jours et horaires
du service ScolaCar+

Les mardis 16h30 - 19h30
Les mercredis | 14h—=18h
Les jeudis 16h30 - 19h30

Plus d'Informations : www.carpostal.ch/scolacar+



http://www.carpostal.ch/scolacar
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Un transport novateur veut

CarPostal teste

un service de
véhicules A la
demande dans

le Nord vaudois,
destiné a conduire
les enfants vers
leurs différentes
activités.

David Genillard

Véronique Fiorin est une maman
conquise. Ses enfants, Lorenzo et
Julictte, ont ét¢ les premiers a
embarquer a bord du ScolaCar+,
affrété Je 16 avril par CarPostal.
Le concept? Proposer un trans-
port a la demande pour amener
les éléves a leurs activités ex-
trascolaires, 4 bord d'un véhicule
aux allures de taxi londonien,
Quand ['habitante de Vil-
lars-Burquin a découvert le flyer
présentant ce projet pilote du gé-
rant jaune, elle a sauté sur l'occa-

Saeae

soulager les parents tax

SH01L u]'al réserve tous les trajets
que je pouvais. Nous avons
quatre enfants, de 10, 8, 6 et 4
ans, qui ont tous des activités dif-
féerentes: le tennis, le foot, la pis
cine, le piano, la batterie... Nous
gérons 18 trajets dans la semaine,
Inutile de dire que cette nouvelle
offre nous change la vie. Comme
je travaille au tennis de Va-
leyres-sous Montagny, je sais que
je ne suis pas la seule dans cette
situation.»

A Fiez, en ce mercredi aprés-
midi, Jessica Rapelli et ses en

IS

Mercradi,
Samuel
Rapelli

a profité

du «tax|
londonienx
de CarPostal
pour se
rendre

A son cours
de piano

& Yverdon,
depuls Flez.
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fanis se préparent pour accom-
pagner Samuel, 12 ans et demi, 3
Farrét de bus du village. 1l est le
premier de la fratrie a tenter 'ex-
périence ScolaCar+, Comme les
Florin, les parents Rapelli deivent
jongler entre les acrivites de lewrs
quatre enfants. «0On m'appelle
simiaman taxis, rigole Jessica. Le
mereredi, je dois les véhiculer &
Grandson et Yverdon pour keurs
aclivités. Les horaires des bus
Tont qu'on est dépendants de la
voirre. »

L'offre a rapidement susciré
s0m inbérét. oA 3 francs la course,
c'est un budget. Je ne le ferats pas
forcément pour tous mes enfants
et toutes les semaines, mais ¢a
me décharge considérablement.s

La réservation a éé simple., «11
suffic de télécharger une applica-
rion, On indigue "arrét de bus de
départ et celui qui est le plus
proche de l'activieé.s A bord des
deux véhicules qui sillonment bes
villages, pour I'heure les mardis,
mercredis et jeudis aprés 1'école,
le conducteur dispose d une autre
application: «Elke mindigue s°il ¥
a une réservation, quelle course
je doiz effecruer.., Un algorithme
détermine si je peux passer
prendre d'autres enfants ou si
cestun collégue quis'en charges,
nous explique notre chauffeur du
jour, Tommy Hubler.

Lemploye de CarPostal ac
cueille Samuel 4 bord avec un
grand «salute, «C'est lui qui
conduisait le bus scolaire hiers,
nous explique adolescent qui se
rend au Conservatoire dYverdon
pour un cours de plano, Le passa-
ger est détend: ofe conmais bien
le chemin et c'est s1ylé d'avoir on
chauffeurs, s"amuse-t-il. A bard.,
ot est prévu sur le plan séourd
faire: des rehausseurs sont  dis-
position des plus petits, 'offre
s'adressant i tous les enfants en

JAge sonlaire,

Les sept chautfewrs qui se re-
laient pour la durée de ce test, qui
e poursuit jusquau 27 juin,
reilent tous sur les lignes soo-
laires. «1l ¥ a pas mal d'avantages
a cela. Ca permet d'awoir une
continuivd dans be lien, ca rassure,
MNous tenions aussi 4 ce que les
chauffeurs soient habitués a rrans-
porter des enfantss, expligue Ni-
colas Fermern.

Fidéliser les chauffeurs
Gestinnnaire de |a fintte de trans-
port scolaire pour la région ouest
et chargé de la prévention dans
les classes sur les bons compor-
tements & adopter dans les bus,
il est & l'origine de 'idée devenue
ScolaCar+, Elle Jui a é1e inspiréde
par un constat: «Nous avons de
l4 peine & fidéliser nos chauffeurs
soolaires, (s ne travaillent géng-
ralement qu'a 30%. Je voulais
rrouver une solution poar lear
permertre de faire davantage
d'heures.«

La direction du groupe a rapi-
dement adbénd au concept. «Un
rapport de I'Office fédéral des
routes monire que 505 des ra-
jets poour les activités des 6412 ans
st réalisés en transport indivi
duel et seulement 4% en trans-
ports publics, souligne Mikael
Evhalzer, responsahle inmova-
tion et «new businesss ches Car-
Postal. Si I'on peut réduire une
parte de cere emprelnte car-
bome, ¢'est une excellente chose.«

Sur son trajet pour amener Sa-
muel Rapelli a Yverdon, Tommy
Hubler n'a pas 'occasion dem-
barquer un autre écolier. Les ré-
servations restent encore ma-
dhestes, Et a3 francs le trajet, on
sinterroge: l'opération pourra-t-
elle &rre viable? «Pour I'heure, la
rentabilité n'est pas I'objectif de
e test, répond Mikael Evholzer.

Il s'agit déja de savoir si ce
concept répond & un besain,
Mous analyserons ensuite les ré
sultats.» Nicolas Ferrero ajoute;
ulidée n'est pas de proposer un
service de taxi. Pour que cela
fonctionne, il faut pouvoir re-
grouper les iransports d'enfants,
MNous devons aussl &ire attentifs
i ne pas concurrencer les lignes
existantes.s

Critiques bienvenues
Pour son retour A Fieg, I'adoles-
cent prendra drailleurs la ligne
625, pour la premiére fols tout
el «Son cours finit un peu trop
tard pour qu'il puisse rentrer
aver ScolaCars, explique sa ma-
man. Celleci suggere une ré-
flexion autour des horaires: «Le
mercredi, c'est de 14h30 A 18D,
Presgue tard pour les enfants qui
commencent leur activité en tout
débur d'aprés-midi.e

«Nous comptons éncrmément
sur les retours des parents, réa-
git Nicolas Ferrero, Certains nous
ont par exemple conseillé d'élar-
£ir le périmétre de desserte pour
inclure la halle de badminton
d¥verdon, ce que nous avons
fait. Le projet est appelé i évo-
luer.»
«Mous avons guatre
enfants, de 10, 8,
6 et 4 ans, qui ont
tous des activités
différentes... Nous
gerons 18 trajets
dans la semaine.
Inutile de dire que
cette nouvelle offre
nous change la vie»

Vironigue Florin,
UNE MAman usagére
de ScolaCar+

Referons QITAGLEY
MEschinim See: 7



Meédias

Un nouveau taxi pour les activités extra-scolaires

Un taxi pour enfants a I'essai
Sendung: Le Journal Canal

Sendung: Radar Vaudois

CarPostal a choisi la région de Grandson pour lancer sen nouveau projet de bus & la demande pour écoliers. Une
initiative qui reprend les bases du service PubliCar, mais qui est réservé aux enfants qui participent a des activités

extrascolaires.

Pendant trois mois, la ville d'Yverdon-les-Bains va tester un nouveau service de navette pour les jeunes de la région.
Opéré par la compagnie CarPostal, ce service est prévu pour transporter les enfants et adolescents vers leurs activités
extrascolaires.

Nicolas Ferrero, initiateur du projet ScolaCar+, Mikael Eyholzer, projet ScolaCar+, s'expriment.

Journal du 26 avril 2024 - Info Vaud - La Télé (latele.ch) Un nouveau taxi pour les activités extra-scolaires - Canal Alpha

CarPostal — ScolaCar+ — Philippe Cina & Mikael Eyholzer 27 novembre 2024 12
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https://www.canalalpha.ch/play/le-journal/topic/33671/un-nouveau-taxi-pour-les-activites-extra-scolaires

70

arrets de bus fixes
et virtuels
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Les parents apprécient ScolaCar+

RECOMMANDATION
PAR LES PARENTS

79% des parents ayant utilisé le service
le recommandent a d'autres parents, ce
qui témoigne d'une satisfaction élevée
et d'une confiance dans le produit.

CarPostal — ScolaCar+ — Philippe Cina & Mikael Eyholzer

ECONOMIE
DE TEMPS

Une utilisation hebdomadaire du service
permet aux parents d’économiser
I'équivalent de 2 semaines de travail
par an.

219 PASSAGERS
TRANSPORTES

Le nombre total de passagers transportés
s'éleve a 219. Cependant, il est important de
noter que le taux de pooling, qui est de 1.45,
doit étre amélioré pour optimiser |'utilisation
du service et maximiser les bénéfices pour les
utilisateurs.

27 novembre 2024 18



ScolaCar+ correspond au segment des familles

O INCIDENTS

Durant les tests, il n'y a eu aucun
incident, ce qui démontre la robustesse
de l'application et la fiabilité de
ScolaCar+.

CarPostal — ScolaCar+ — Philippe Cina & Mikael Eyholzer

APPLICATION
SATISFAISANTE

L'application a été globalement bien
accueillie par les utilisateurs.

Parmi les fonctionnalités, le GPS avec les
informations en temps réel a
particulierement été apprecié.

OPPORTUNITES
D'’AMELIORATION

Il existe encore des opportunités
d'adaptations pour mieux répondre aux
besoins spécifiques de ce segment
(compte famille, commande via WebApp,
ergonomie, paiement facilite, ...).

27 novembre 2024 19



Un prix abordable et un geste pour
I'environnement.

CHF 3.-

64% des parents qualifient le prix de
CHF 3.- par course et par enfant comme
raisonnable. 36% ont répondu (plutot)
pas cher.

CarPostal — ScolaCar+ — Philippe Cina & Mikael Eyholzer

MODAL SHIFT

Avant l'introduction de ScolaCar+, 93%
des enfants se rendaient a leurs
activités extra-scolaires entre autres en
véhicule motorisé, conduit par leurs
parents.

24%
DE KM EN MOINS

Les trajets ont été réduits et nous
estimons la diminution des kilometres a
24%. Avec un taux de pooling de 2 ce
chiffre pourrait méme grimper a 36%

27 novembre 2024 20



Chiffres cleés

* 37 clients

* 219 passagers transportes
* 1.45 taux de pooling

« 70 arréets de bus desservis
« 2'707 kilometres passagers
* 93% évaluations 5*

e 24% de diminution des kilometres

CarPostal — ScolaCar+ — Philippe Cina & Mikael Eyholzer 27 novembre 2024 21
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DEPLACEMENTS DES PASSAGERS
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Testimonials

« J'espére que le méme service sera aussi dans le reste du canton, a Rolle! »
Karen, 15.04.2024

« Je trouve votre projet génialissime! C'est ce qui manque pour rendre définitivement super
attractif le transport public a la campagne! Bravo! »
Maria, 27.04.2024

« J'espére que ce beau projet prendra rapidement de I'envergure et connaitra tout le succes
qu’il mérite ! »

Léonore, 07.05.2024

«Ce service est toujours aussi FORMIDABLE!!!! Merci (& »
Véronique, 17.05.2024

CarPostal — ScolaCar+ — Philippe Cina & Mikael Eyholzer 27 novembre 2024
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Quelle serait votre réaction si le service ScolaCar+ n'existait plus ?

CarPostal — ScolaCar+ — Philippe Cina & Mikael Eyholzer

M Tres décu(e)
B Un peu décu(e)
™ Pas décu(e)

27 novembre 2024
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Scénario lundi au jeudi
2 vehicules

@ LUNDI 16h30 — 20h00*
MARDI 16h30 — 20n00*
MERCREDI 14h00 - 20h00**
JEUDI 16h30 — 20h00*
VENDREDI— 16h30— 20h00*

* véhicule 1: 16h30 -19h30 | véhicule 2 : 17h00 — 20h00
** véhicule 1: 14h00 -19h00 | véhicule 2 : 17h00 — 20h00

%%] 2 vehicules électriques max. 9 places

CarPostal — ScolaCar+ — Philippe Cina & Mikael Eyholzer

{9 CHF 145°000.- hors TVA

L'offre est une simulation pour une année
scolaire (exemple 2024 — 2025 pour le canton de
Vaud).

Elle a eté calculée pour I'ensemble d'une année
scolaire, soit 38 semaines, hors jours férié.

Les deux vehicules operent en parallele et
légerement décalés pour un total de 26 heures
par semaine et de 988 heures annuel.

L'offre est soumise a condition d'obtenir
I'autorisation d'opérer.

27 novembre 2024 27



Scénario lundi au vendredi

2 véhicules

@ LUNDI

MARDI
MERCREDI
JEUDI
VENDREDI

CarPostal — ScolaCar+ — Philippe Cina & Mikael Eyholzer

* véhicule 1
** véhicule 1

16h30 — 20h00*
16h30 — 20h00*
14h00 — 20h00**
16h30 — 20h00*
16h30 — 20h00*

: 16h30 -19h30 | véhicule 2 : 17h00 — 20h00
: 14h00 -19h00 | véhicule 2 : 17h00 — 20h00

%%] 2 vehicules électriques max. 9 places

{9 CHF 165°000.- hors TVA

L'offre est une simulation pour une année
scolaire (exemple 2024 — 2025 pour le canton de
Vaud).

Elle a eté calculée pour I'ensemble d'une année
scolaire, soit 38 semaines, hors jours férié.

Les deux vehicules operent en parallele et
légerement décalés pour un total de 32 heures
par semaine et de 1216 heures annuel.

L'offre est soumise a condition d'obtenir
I'autorisation d'opérer.

27 novembre 2024 28



Scénario lundi au jeudi
3 vehicules

16h30 — 20h00*

@ LUNDI

MARDI 16h30 — 20h00*
MERCREDI 14h00 — 20h00**
JEUDI 16h30 — 20h00*
VENDREDL—16h30—20R00*

* véhicule 1:16h30 -19h30 | véhicule 2 : 16h30 — 18h30 | véhicule 3 : 17h00 — 20h00
** véhicule 1: 14h00 -18h00 | véhicule 2 : 16h00 — 19h00 | véhicule 3 : 17h00 — 20h00

%%] 3 véhicules électriques max. 9 places

CarPostal — ScolaCar+ — Philippe Cina & Mikael Eyholzer

{9 CHF 195°000.- hors TVA

L'offre est une simulation pour une année
scolaire (exemple 2024 — 2025 pour le canton de
Vaud).

Elle a eté calculée pour I'ensemble d'une année
scolaire, soit 38 semaines, hors jours férié.

Les trois vehicules operent en parallele et
légerement décalés pour un total de 34 heures
par semaine et de 1’292 heures annuel.

L'offre est soumise a condition d'obtenir
I'autorisation d'opérer.

27 novembre 2024
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Scénario lundi au vendredi
3 véhicules

@ LUNDI 16h30 — 20h00*
MARDI 16h30 — 20n00*
MERCREDI 14h00 - 20h00**
JEUDI 16h30 — 20h00*
VENDREDI 16h30 — 20n00*

* véhicule 1 : 16h30 -19h30 | véhicule 2 : 16h30 — 18h30 | véhicule 3 : 17h00 — 20h00
** véhicule 1 : 14h00 -18h00 | véhicule 2 : 16h00 — 19h00 | véhicule 3 : 17h00 — 20h00

%%] 3 véhicules électriques max. 9 places

CarPostal — ScolaCar+ — Philippe Cina & Mikael Eyholzer

{9 CHF 225'000.- hors TVA

L'offre est une simulation pour une année
scolaire (exemple 2024 — 2025 pour le canton de
Vaud).

Elle a eté calculée pour I'ensemble d'une année
scolaire, soit 38 semaines, hors jours férié.

Les deux vehicules operent en parallele et
légerement décalés pour un total de 42 heures
par semaine et de 1596 heures annuel.

L'offre est soumise a condition d'obtenir
I'autorisation d'opérer.

27 novembre 2024 30



Offre ScolaCar+ flexible

@ Possibilité d'utiliser les arréts de bus existants et d'ajouter des arréts de bus virtuels aux
points d'interéts ou d'utiliser un service porte a porte.

jf%] Possibilite d'utiliser des bus existants de ScolaCar ou d'utiliser des bus a max. 9 places (y
O compris chauffeur). Nombres de vehicules facilement ajustables en fonction de |'évolution
de la demande.

g Possibilite d'utiliser des vehicules électriques ou des vehicules des communes.
Les véhicules doivent étre adaptés pour le transport des enfants.

CarPostal — ScolaCar+ — Philippe Cina & Mikael Eyholzer 27 novembre 2024 31
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